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IDENTIFICACAO GERAL

CNPJ15.011.059/00052.

SedeCuiabad/MT

Tipo de estatal: Empresa publica de direito privado.

Acionista controladorEstado

Tipo societarioEmpresa Publica

Abrangéncia de atuagéaéstadual

Setor de atuaca@esenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis.
Diretor PresidenteEvaristo Georgio Fava65 36133023e evaristofava@mti.mt.gov.br

A auditoria no MTI &ealizadgpelo Tribunal de ContasCGE

Conselheiros dBiretoressubscritores da Carta Anual de Politicas Publicas:

Nome CPF
Evaristo Georgio Fava 496.565.38153
Cesar Fernando Berriel Vidotto 015.789.91870
Cirano Soares de Campos 424.482.98149
Marcos Daniel Martins Souza 503.918.10197
Saffyk Vicuna de Souza 514.618.62191

Administradores subscritores da Carta Anual de Governanca Corporativa:

Conselho Deliberativo CODEL

Nome CPF Cargo
Evaristo Georgio Fava 496.565.38153 Diretor Presidente
Guilherme Frederico de Moura Muller 103.148.73104 Secretéario de Estado do Planejamentc
Ruy Carlos Castrillon da Fonseca 513.402.67187 |Secretério de Estado de Gestéo
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POLITICAS PUBLICAS

Em atendimento a exigéncia tai 13.303/16, em seu art. 8°, incisddi elaborada estécarta anual,
subscritapelos membros do Conselbeliberativg com a explicitagdo dos compromissos de consecucao

de objetivos de politicas publicas p&&1, em atedimento ao interesse coletivo, com definicao clara dos
recursos empregados para esse fim, bem como dos impactos ecefii@aniceiros da consecucéo desses
objetivos, mensuraveis por meio de indicadores objetivos Es sas i nf or ma- »es est «

17 Interesse publico subjacente as atividades empresariais

O DECRETO N° 58, DE 30 DE MAIO DE 2016 Art. 1° define quea Empresa Mat@rossense de
Tecnologia da Informacde MTI tem como finalidade desenvolver projetos e prover solugbes de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, especialmente as que contribuam para a melhoria da
eficiéncia da Gestéo Publica.

A Empresa Matagyrossense de Tecnologia da Informaeg#dTI, assim denominada pelo Art. 1°, da Lei
Complementar n° 574, de 04 de fevereiro de 2016, € uma empresa publica dotada de personalidade
juridica de direito privado, criada inicialmente com a denominacao de Cenfirmcessamento de Dados

do Estado de Mato Gross€ EPROMAT nos termos da Lei n° 3.359, de 18 de junho de 1973, autorizada

a transformacdo em empresa publica pela Lei n° 3.681 de 28 de novembro de 1975 e Decreto n°® 1.664, de
26 de dezembro de 1978, vinada a Secretaria de Estado de Planejame®BPLAN por for¢ca do

di sposto na al 2nea dabo, do inciso | X, do art. 4 2
finalidade é desenvolver projetos e prover solucbes de Tecnologia da Informacdo eic&céo
especialmente as que contribuam para a melhoria da eficiéncia da Gestao Publica.

Todas as acdes até agora empreendidas pela MTI, demonstram um desenvolvimento organizacional, com
resultados palpaveis, ndo apenas nos processos € servigos, mipalpr@mte nas pessoas, gerando maior
envolvimento e comprometimento das mesmas.

Com atuacédo desde 1973 na area de tecnologia da informacao, a MTI, desenvolve trabalho voltado para a
modernidade, para a eficiéncia e para a verdadeira integragéo do éadwer. P

A empresa, que conta com uma gama de servicos no segmento de tecnologia da Informacédo, tem como
principio que esta é uma ferramenta indispenséavel para o Poder Publico, para a empresa moderna, tanto nc
desenvolvimento de pesquisas, de servicospquema subsidio ao seu planejamento estratégico, avanco e
apoio amodernizacao da Gestao Publica

271 Politicas

Considerando a finalidade expressa para o MTI, desdotsams objetivos descritasseguir

Nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 585, del@0naio de 2016, constituese objetivos da Empresa
Mato-grossense de Tecnologia da Informag®dTI:

| - administrar e operar com prioridade a infraestrutura corporativa de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacae TIC do Poder Executivo do Estado de M&msso;

Il - prestar servicos de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo, por meio de solu¢des de: consultoria,
software, hardware, projetos e sistemas de informacdes e infraestrutura de redes de comunicac¢éao;

Il - gerenciar a Rede de Comunicacao de Dadfmz e Imagem do Governo do Estado de Mato Grosso;

IV - prover solucdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo para infraestrutura e operacéo,
armazenamento e hospedagem dos sistemas de informacdo corporativos, estratégicos e criticos do
Estado;




Fones: +55 65 3613-3003 / 3613 - 3023 / 3613 - 3024 / 3613 - 3090 / 3613 - 3036
GOVERNO DE PALACI O PAJEAGIWRACS POLI TI1 CO -AOPM

MATO GROSSO 78049903 - CUI| A BMIATOROSSC

ESTADO DE TRANSFORMAGAO

MTi

EMPRESA MATO-GROSSENSE
DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

MATO GROSSO. E S T A DO D E T R

WWW.MTI.MT.GOV.BR

V - 0 desenvolvimento, a manutencgéo e a sustentacao de sistemas de informacéo e aplicativos;

VI - promover a integracdo de sistemas de informacdo e bases de dados do governo Estadual e a
interconexdo com outras esferas do Poder Publico Federal, Estadual oicipal, e demais setores
privados ou publicos, por meio de soluctes de tecnologia da informacéo de interoperabilidade;

VII - implementar e administrar a politica de seguranca da informacado e a gestéo de riscos de Tecnologia
da Informac&o e Comunicacdo Ambito de sua atuacgéo;

VIII - gerir e operacionalizar os servigcos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacéo da infraestrutura
tecnolégica e a sustentacdo de solugdes tecnoldgicas, corporativas, estratégicas e criticas, no @mbito do
Poder Executivo do Estlo de Mato Grosso;

IX - auxiliar na implementacao de praticas de governanca e gerenciamento de Tecnologia da Informacéo
e Comunicacdo no ambito do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso;

X - desenvolver atividades de pesquisa tecnoldgica e disserningcéiovas tecnologias de produtos e
servicos relacionados a Tecnologia de Informag¢do e Comunicacado, tais como, pesquisas tecnoldgicas,
comunicacdo de dados, voz e imagem, geoprocessamento e outros do ramo, junto as entidades
governamentais e a sociedade.

Nos termos déwrt. 9° do Decreto 1.257, de 10 de novembro de 2017, constde@mmacompeténcias

MTI, para cumprir com a finalidade prevista:

| - a operacionalizacdo da infraestrutura corporativa, da arquitetura de interoperabilidade, da ceatral d
servicos e da rede de comunicacéo do Poder Executivo do Estado de Mato Grosso;

Il - a hospedagem dos sistemas corporativos e estratégicos do Estado;

[l - a prestagéo dos servigos de T,

IV - 0 desenvolvimento e a manutengdo de sistemas automatizadtigmacao;

V - a seguranca de dados e da informacéo, sob sua gestao;

VI - emitir pareceres, elaborar estudos e prestar informacdes técnicas sobre solugbes de Tl quando
solicitadas pelo Orgdo Central de.Tl

3 - Metas relativas ao desenvolvimento deatividades que atendam aos objetivos de
politicas publicas

O plano estratégicoadMITI viabiliza a VISAO - fiTornar-se um provedor de soluges de Tl estratégico
para o Estado, de grande utilidade em Infraestrutura Tecnoldgica e Sistemas Estruturantestacom al
credibilidade, exceléncia operacional, orientado a busca incessante de qualidade, organizado a servi¢cos
com capacidade de gerir riscos de negoaontribuindo de forma efetiva para da implantagdo do
Governo Digital .o

O planejamentofoi concluido com osseguintes objetivos, projetosndicadores e metapara
monitoramento dos resultados
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Perspectival Objetivo Estrategico Projetos Indicadores Metas
2016 [ 2017 | 2018 | 2019
[+ . Desenvolver portais do|, . L S
w Apoiar um governo 1.1.1] p Numero de portais disponibilizados 18 27 - -
= . Governo do Estado
8 1.1ftransparente e acessivel Implementar o Govemo
W para o cidadao 1.1.2] .p. R Numero de servigos disponibilizados 25 20 - -
o Digital (e-servicos)
9( Dar suporte para agilizar Ambiente de DW aperfeicoado e 100%
a tomada de deciséo disponibilizado i
u 1.2[governamental 1.2.)fEvoluir DW Corporativo ] -
Q R Assuntos de Governo disponibilizados 5 10 - -
8 contribuindo para o
aumento da eficiéncia Indicadores de governo disponibilizados 15 30 - -
Portf6lio de Produtos e Servicos
. ¢ - 60% | 100% | -
< implantado (segunda fase)
% Estabelecer Processo d[Nimero de Demandas Gerenciadas - 30 100 -
5] < = — -
s 21 ImpI:’:lljtar um mo’delo de 2111 Gestiap Demanda~s, GE§t§o dq Contrato Unificado de Servig a 60% | 100%| -
<Z( negdcio sustentavel Portfélio e Inovagéo na [definido, implantado e documentado
o Processo de Gestao de Pés-Venda
= MTI. cesso. - 20% | 1000 | -
definido, implantado e documentado
Escritério de Ideias implantado e mantiflo - 10% | 100% | -
Fase de Levantamento - 10% | 100% | -
Equipe de trabalho definida - 100% - -
Central de servico implantado na MTI - - 70% | 100%)
%) Processos desenhados até junho 2018 - - 50% -
o]
& Processos desenhados até dezembro 2018 - - 100% -
(Llj 31 Prover infraestrutura de TI 31 Implantar Central Unica|Catalogo definido até junho 2018 = = 50% =
Q ' para o Estado ""|de Servigo de TI Catalogo definido até dezembro 2018 - - 100% | -
o 500 primeiros chamados classificados 50%
£ = o 0 -]
forma correta pelos usuarios
{[!' Q& OdzYLINAR2& RSy|/iNR2 |R2 LJNGO% 2 -
indice de satisfagdo positiva dos usua - - 70% -
Pessoal Capacitado - - 50% | 100%)
Perspectival Objetivo Estrategico Projetos Indicadores Metas
2016 2017 2018 | 2019
SlsEem.a de Detecgao e Combate de : 100% | 100% | 100%
Incéndios Operacional
Contrgto de Manute.ngao Preve,nnAva e Y 50% | 100% | 100%
Corretiva para os Sistemas Elétricos
Slstemf:l de Refrigeracdo de Precisdo a y 100% | 100%
Operacional
Solugédo DCIM Operacional - - 100% | 100%)
31 Prover infraestrutura de TI 31.2 Reestruturar DataCente :lsrema OelanIFOIE UE ATESEN) - - 100% | 100%)
para o Estado Atual - -
Sistema de CFTV Operacional - - 50% | 100%
8 Solugéo de Videowall Operacional - - 20% | 100%
8 Sistema de Protecédo de Descargas
i a ¢ d : - 50% |100%]
8 Atmosféricas Instalado
g Isgl;mento Térmico da Sala de Servido 4 ~ 40% | 100%)
Otimizado
Pessoal Capacitado - - 50% | 100%j
Sistema disponibilizado 22,50%| 33,30% | 100% -
3.9) Disponibilizar sistemas 32 10 PodH ¢ 9OQ2f¢ Médulo Madeira - 100% - -
“lestruturantes de governo |~ " |SINDESA /INDEA Médulo Vegetal R r 100% | -
Médulo Animal - - 100% -
3.4.5 Implantar praticas
3.3 Implantar governanga na 3.3.1] de Governanca basead{Implantar as 10 praticas de governanga p > 7 10
M ““"“Ino GUIA DE GOVERNANSISP
DE TIC DO SISP
u C’ape_x\cnagao de empregados e gestoreq a R 50% | 100%)
o publicos
E E Quadro de pessoal redimensionado - - 100% -
Quw , A -
s‘ = Elevarri nlyel de - nomom < L YLK Process_os internos padronizados e : R 50% | 100%)
= 0O competéncia, habilidade, ~ P automatizados
o w 4.1 " 4.1.1)de Gestdo Estratégica = - ——
E T atitudes e Pessoas Informacdes seguras e disponibilizada - - 100% -
x % reconhecimentos Satisfagdo dos empregados publicos - - 50% | 100%j
< © Empregados publicos valorizados - - 100% -
Desempenho s’at|>sfator|0 dos p B 100% R
empregados publicos
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Objetivo Resultado Esperado

Desenvolver todos os portais do Governo do Estado de forma padronizada,
proporcionando a transparéncia e disponibilizagéo de servigos e informacgdg
Desenvolver e implantar servigos digitais em conjunto com a SEPLAN no &
1.1.2- Implementar o Governo Digital{&ervi¢os)| do GOVERNO DIGITARrograma do Governo Estadymra obter melhoria de
gualidade nos servigos publicos disponibilizados ao cidadao.

Atualizar e disponibilizar ambiente tecnolégico do data warehouse Corporat
Ampliar a abrangéncia do data warehouse Corporativo em 16snassuntos;
1.2.2 Evoluir DW Corporativo Disponibilizar 45 indicadores, informagdes ou dados em painéis e/ou univer
utilizando ferramentas de business intelligence;

5AALIRYAOAEAT NI 2 LENIFf R2 &dahoaSNY
Estabelecer um processo estavel de gestdo das demandas recebidas pela |
onde sédo construidos os sub processos para definicdo de premissas, identi
de insumos, geracéo do mapa de necessidades do mercado dgatua
organizacao da gestao das demandas, p6s venda e de construgéo do contr
unificado de prestacéo de servigos. Estabelecer o relacionamento com as o
diretorias e suas solugdes de gerenciamento e a utilizagéo do sistema Proth
como o software desuporte a gestao.
Disponibilizar solugdo unificada de Central de Servigos de Tl (CSTI), para &
todos os 6rgéos do Poder Executivo do Estado de MT, disponibilizando um
Unico de registro dehamada e obtendo como beneficio o atendimento célerg
qualificado, eliminando os chamados recorrentes e permitindo uma gestéo
eficiente dos chamados, gerando informacdes para subsidiar agdes de corr
bem como agdes proativas.

Reestruturar o atual Datacenter de forma a promover maior e melhor utiliza
3.1.2- Reestruturar BtaCenter Atual de recursos computacionais capaz de permitir um ambiente com alta
disponibilidade, escalabilidade e gerenciamento eficiente e centralizado con
menor consumo despaco, energia e refrigeracao.

Desenvolvimento da evolugdo (manutencao evolutiva) do atual Sistema de
3.2.1- Implementar melhorias no Sistema Sanitaria do INDEA sob gestao funcional deste 6rgdo, com objetivo de aten
SINDESA/INDEA suasdemandas de gestao e controle, como solugéo de contorno, até que se|
implantado o novo sistema SINDESA em processo de desenvolvimento.
Implantar na MTI, as praticas @overnanga de TIC que a Secretaria de
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento,

3.3.1- Implantar praticas de Governanga basea| Orgcamento e Gestao (STI/MP), na condigdo de 6rgdo central do Sistema dg
no GUIA DE GOVERNANGCA DE TIC DO SISP| Administracéo dos Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP), apresenw
meio do Gua de Governanga de Tecnologia da Informagé@o e Comunicagao
(GovTIC).

A primeira fase do projeto visa a: Modelagem do Programa de Gestéo Estr
de Pessoas na Empresa MTI. Politica de G&stfiatégica de Pessoas com Fo
no Desenvolvimento e Valorizag&o Profissional e a Modelagem de Gestéo g
Pessoas por Competéncias;

A fase da implantacéo do projeto permitira tracar o perfil ideal dos emprega
gestores para cada posto de trabalho e itiiicar os gaps (lacunas existentes),
servindo de base para a elaboragdo de um plano de desenvolvimento das
competéncias necessarias para o melhor desempenho profissional e
organizacional.

1.1.1- Desenvolver portais do Governo do Esta

2.1.4. Estabelecer Processo de GeBt@mandas,
Portfélio e Inovagéo na MTI.

3.1.1- Implantar Central Unica de Servico de Tl

4.1.1¢ Implantar Modelo de Gestéo Estratégical
Pessoas
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FIPLANVIT
Nova interface

826 solicitgdes

=

Servigos Digitaig MT Cidadéo

C
o 2017
. 2016 .73
2015 * 45
12

Portais desenvolvidos e disponibilizados

e PORTAL MT / GCOM

1 sear

Servigos Eletrénicos Inovadores

TOTEM

1) Resultado de recursodeinfracdo

2) Taxasde servicos do Detran
3) Consultar condutor

4) Solicitacao de CNH definitiva
5) Solicitacdo de 22 de CNH

6) Solicitacdo de PID

7) Consultartaxas de habilitacdo
8) Validardocumentos/Certidées

10) Agendamento de exame tedrico
11) 22via licenciamento anual

12) Emitir Licenciamento anual

13) Consultarveiculos

14) Consultartaxas de veiculos

15) Emitir IPVA

17 Subprojetos em 2017

NOVO SINDESA
2017: Mbdulo Madeira
2018: Animal e Vegetal

9) Consultarturma de exame tedrico

WWW.MTI.MT.GOV.BR

BUSINESS
INTELLIGEN

V  SIGMT
V OBSERVADTRIO GESAO
V Transparéncia:
Diérias, Conénios, Folha, Contratos, Receita e
Despesa
V  Projeto SEFAZ: Despesa Documental
V  Projeto SEGES/SEPLAN: Protocolo

V  Projeto SEDUC

Servios Digitais
disponibilizados

Portais entregues — 2016

ETTr—
i Portais entregues- 2015 BEX sec
W 1 sejupH

1 secip
73 sepec
51 sepLaN
6 Y
2 ccE
BN FapevaT I
BEl M [EFN INTERMAT
ET0 sinFrA [FEN PGE
EEW setas 8 proOCON
m Caravana
16 IT\Y
TRANSPARE
[FT1 AGER
fleTose ELETRONICO
LETRONICA

50 dispositivos
325 dispositivos
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Ambiente TecnoldgicoMantido

Servidores
Virtuais
Aplicativos
Gerenciados
Ativos de Rede
gerenciados
Eibra
Otica
Chamados
atendidos2017
Monitoramento a

Servidores
Fisicos

Dados
gerenciados

WWW.MTI.MT.GOV.BR

U 5 ]_Sistemas

Corporativos e Criticos
mantidos

Principais:
FIPLAN MT (Sefaz/Seplan)
OBRAS, DIVIDA PUBLICA,
CONVENIO (Sefaz)
DETRANNET, TOTEM,

Vistoria Eletronica, Leilao
(Detran)

Protocolo, SIAG/SIAG,
APLIC, GDPREYV (Seges)
SINDESA, SIA/SCV/SCM, SC
(Indea)

Portais (Gcom)

Observatério de
Gestao/SIMT (Seplan)

SCSP (Ager)

Ol FaAlD AdadX o (AT

2990

CARAVANA DA TRANSFORMACAO demandas de
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Intercambio MTI
A MTI concedeu visitas téchicas, em contato in loco com estudantes de Tecnologia da Informacéo

objetivando a complementacgéo didatico pedagdgica de disciplinas tpdtams especificas dos cursos
técnicos, licenciaturas e bacharelados:

MTI recebeu ainos do Instituto Federal de  MTI recebeu estudantes da IFMT para visita técn
Rondénia para Visita Técnica '

Também partigou ativamente de eventos paraaiedade compartilhando toda sua experiéncia em
tecnologia da informacgé&o, contribuindo assim para o desenvolvimento de nosso Estado e do Brasil:

Produtos e Servigcos da MTI foram apresentar  Seminério da MTI fez parte daggramacéo para
para académicos da Capital Caravana da Transformacg®arra do Gargas

SEMINARIO
MTi

Empresa Mato-grossense
de Tecnologia da informacao

Dia: 03/08/2017 as19h00
Enirada Gratuita

Local: Auditério da UNIVAR
Barra do Garcas/MT
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Monitoramento dos Resultados
As acdes estratégicasst «0 sendo executadas atrav®s da Aplic

faz o gerenciamento da acédo/indicador e das tarefas desdobradas, apontando os resultados obtidos. O:
resultados sdo atualizados mensalmente (no minimo). O monitoramentornens@mente através de

equipe de Planejamento Institucional que analisa os resultados e promove 0s encaminhamentos
necessarios, inclusive se utilizando do Escritério de Projetos para as finalidades de Pareceres sobre os
Projetos Estratégicos. A equipe dariejamento coorderiade acordo com o Regulamento préprio do
processo de Planejamento Estratégitmdo o ciclo de elaboracdo, execugdo, monitoramento e avaliagao.

A equipe de Planejamento faz a consolidacdo mensal dos resultados e a respectiva glissparitada

a Empresa.

O processo de disseminacdo é promovido pelos Diretores, gerentes e responsaveis pelos projetos
estratégico$ em complementacéo as acées da Coordenacdo Central executado pela GPLA/UGGOV.

Os diretoregdisponibilizammecanismos de otorno aos problemas apresentados pelos seus gerentes de
projetos, a fim de garantir o alcance dos resultados esperados e definidos nas metas.

47 Recursos para custeio das politicas publicas
Os recursos empregados para execucao das atividades aliabgutaiticas publicas citadas no item 2,
estdo abaixo discriminadas:

Fonte |Pessoal e En(Juros e Enc Desp.Corrgntes Investimento | InversGes| Amortizacao Re§. Total Geral
e Custeio Conting.

100 |104.207.036,5 0,0C 2.828.798,3 90.000,0 0,0 432.023,3! 0,00107.557.858,2

173 2.897.189,7 0,0d 6.566.902,7 267.954,0 0,00 144.007,7] 0,00 9.876.054,1

240 0,002.776.147,8 34.067.432,9] 195.600,0 0,00 3.247.852,1 0,0¢ 40.287.032,9

Total [107.104.226,32.776.147,8] 43.463.134,00 553.554,0 0,0q 3.823.883,2 0,00157.720.945,3

Fonte 100c Recursos Ordinarios do Tesouro Estadual

Fonte 173, Fundo de Desenvolvimento SédmilturatDesportiveTecnoldgico

Fonte 240; Recursos PropriasFaturamento (notas fiscais) de Prestacdo de Servig@satmssamento de Dados e Termos de
Cessao (Ressarcimento de Pessoal Cedido)

51 Impactos econdmicefinanceiros da operacionalizacéo das politicas publicas

Considerandoos dadoscitados acima e destinac@ibservamos que as despesas com Pessoal e
Encargost de 68% da receita e o investimento esta em 0;3&%6r insignificante para uma empresa

gue trabalha com tecnologia da informacéo e tem desafios estratégicos alinhados com os objetivos do
Governo do Estaddesta realidade esta impactando de forma negatatendimento da visao da MTI,

que di z: AfTer alta credibilidade, excel °ncia ope¢
consequentes projetos planejados.

Demais indicadorestilizados para tomada de decisdo de investimento para atendbjetigos das

politicas expressas no item 2, séo:

Indicador Formula de célculo
% Sustentabilidade Receitatotal/Gastos totais d MTI
% Investimento em busca da Total da receita ddTl/Total de recurso econdmico financeiro qu
exceléncia aMTI investe em novas tecnologias
. . Disponibilidade Mensal % = ((Tempo Total esperado do servi¢o
Disponibilidade de Infraestrutura P . . 0= P P . ¢
Tempo de indisponibilidade)/Tempo total esperado do servi¢o)*
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Os investimentos sdo planejados para atender os objetivos estralé@ditbbexpressos rsePerspectiva
ProcessgsAprendizagem e Conhecimergd-inanceira:

ALl o

Implantar um novo modelo de negécio sustentavel

Implantar Governanca na MTI

Fortalecer amagem institucional

Disponibilizar sistemas estruturantes de governo

Elevar o nivel de competéncia, habilidade, atitudes e reconhecjmento
Prover a Infraestrutura de TIC para o Estado.

E atmge concomitantemente, 0s objetivos estratégicos do GoveEbstadio de Mato Grosso, expressos
na Perspectivad/iver Bem e Gestao Eficiente, Transparente e Integrada:

1.
2.

3.

4.

Garantir protecdo social para promover dignidade e assegurar direitos;

Elevar o desempenho dos érgéos e entidades do governo estadual na plestagagos
publicos ao cidadéo;

Dar sustentabilidade fiscal as politicas publicas, contribuindo para o desenvolvimento
socioecondmico do Estado;

Assegurar um governo transparente e acessivel para o cidadao

Como resultado do desempenho de suas compasémiesentse, a seguir, os demonstrativos das
andlises econdmica, financeira e patrimonial relativos ao periodo de Novembro de 2016 a Novembro de
2017, como segue:

Analise Econdmica, Financeira e Patrimonial

SRUPOS novie AVY% noviy AVY% AH%
ATIVO 251.162 540,50 257 245.540 02

CIRCULANTE 10981735868 43 T2 13275762051 21561 20,89
MADCIRCULANTE 51.18972346 20,38) 3861241391 1501 -24 67
COMPENSAGAD 90155758 46 3590] 855873.505K0 33,38 -4.74
PASSIV(O 251162 540,50 257 24854002 2472
CIRCULAMNTE 132451809383 52,76 140005115 48 5442 564G
MNAD CIRCULANTE 26.253 767,75 1045) 3933007893 15249 49 81
PATRIMONIO LiQUIDD 15.371691,92 612) -7208029568 -2.,80 -146,89
CDMPENSA@,&O 9015570846 35, 90) 8587850080 3338 =474
Contas de Resultado -13.136.471,465 +57.130 31

FOMTE: Sistema Protheus MTI

Observase, assim, que todas as dendespesas de manutencdo das atividades da empresa deverdo ser
suportadas com apenas 28% (vinte e oito por cento) do seu orcamento, ficando prejudicadas maiore:

possibilidades de investimento conforme ser4 melhor demonstrado no decorrer do presente relatorio

61 Estruturas de controles internos e gerenciamento de risso
No gque tange a controles internos e gerenciamento de risdd3,| @onta com estrutura especifica e
politicas aprovadas, conforme apresentado a seguir:




Fones: +55 65 3613-3003 / 3613 - 3023 / 3613 - 3024 / 3613 - 3090 / 3613 - 3036
PALACI O PAIEANGIWRAS POLI TI CO -ADPM
78049903 - CUI| A BMIATOROSSC

MTi

EMPRESA MATO-GROSSENSE
DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

GOVERNO DE

MATO GROSSO

ESTADO DE TRANSFORMAGAO

MATO GROSSO. E S T A DO D E T R

WWW.MTI.MT.GOV.BR

O REGIMENTO INTERNO DA EMPRESA MATO-GROSSENSE DE HECNOLOGIA DA
INFORMACAOi MTI, encontramos as atribuicéessdinidade a seguir:

Secao ll

Do Conselho Fiscal

Art. 5° O Conselho Fiscal da MTI, 6rgéo fiscalizador, tem como missdo assegurar 0s principios de
transparéncia, equidade egracio de contas da Empresa, compeiimeto

| i fiscalizar a gestdo financeira da Empresa, zelando pelo bom e regular emprego de seus recursos
financeiros e orgcamentarios;

Il T examinar os balancos, balancetes, relatérios e prestacdo de contas dsaEmmeo que findou,
restituindd os ao seu DiretelPresidente com o respectivo parecer até o 5° (quinto) dia atil do més de
marco de cada ano;

[ll T acompanhar e analisar a execucao financeira e orcamentaria da Empresa, podendo examinar livros ou
guaisqer documentos e ainda requisitar informacgdes que entender necessarias;

IV T pronunciarse sobre assunto de fiscalizagdo a que for submetido pelo Conselho Deliberativo e/ou
pelo DiretorPresidente da Empresa,;

V | exarar parecer as propostas do aumentagital social;

VI i orientar o DiretoiPresidente para o equilibrio fiscal da Empresa;

VII T levar ao conhecimento do DiretBresidente e do Conselho Deliberativo da Empresa quaisquer
irregularidades constatadas;

VIIl T exarar parecer técnico contendsatério, fundamentacdo, conclusdo e recomendacfes sobre as
analises realizadas em cada reunido, entregaumpreterivelmente até a data da reunido subsequente

Secéo lll

Da Unidade Setorial de Controle Interno

Art. 17 A Unidade Setorial de Controle Interno tem como missao verificar a estrutura, o funcionamento e

a seguranca dos controles internos relativos as atividades sistémicas, em apoio ao Orgdo Central de
Controle Interno, competinelbe:

I T elaborar plano anudle acompanhamento dos controles internos;

Il i verificar a conformidade dos procedimentos relativos aos processos dos subsistemas, planejamento e
orcamento, financeiro, contabil, patriménio e servigos, aquisi¢cdes, gestdo de pessoas, arquivo e protocolo
e de outros relativos a atividades de apoio e servicos comuns a todos os 6Orgdos e entidades da
Administracao;

[l 7 revisar prestacdo de contas mensal da Empresa;

IV T verificar a estrutura, funcionamento e seguranca dos controles internos;

V 1 realizar evantamento de documentos e informagdes solicitadas por equipes de auditoria;

VI 1 prestar suporte as atividades de auditoria;

VII T supervisionar e auxiliar as Unidades Executoras na elaboracdo de respostas aos relatérios de
Auditorias Externas;

VIII T acompanhar a implementagcdo das recomendagfes emitidas pelos 6rgdos de controle interno e
externo;

IX 7 comunicar ao Org&o Central de Controle Interno, qualquer irregularidade ou ilegalidade de que tenha
conhecimento, sob pena de responsabilidade saljdari

X i observar as diretrizes, normas e técnicas estabelecidas pelo Orgéo Central de Controle Interno.

Secdao IV
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Da Ouvidoria

Art. 18 A Ouvidoria setorial, integrante da Rede de Ouvidoria do Estado, tem a missao de garantir a
eficiéncia e eficacia noetdimento das demandas do cidadao, compeliredo

| T receber denuncias, reclamacdes, sugestdes, elogios, solicitacbes, pedido de informacdes e dar o devido
encaminhamento;

Il i dar ao cidad&o o retorno das providéncias adotadas e as informacdesatelsis@o no prazo legal,

Il T manter a devida discri¢cao e sigilo do que lhe for transmitido pelo cidadao;

IV T sugerir ao dirigente do 6rgdo medidas de aprimoramento na prestacdo de servicos administrativos
com base nas manifestacdes do cidadéo;

V 1 organizar e manter atualizado arquivo da documentacédo expedida e recebida;

VI i elaborar e encaminhar ao dirigente do Orgéo relatorio contendo a sintese das manifestacdes do
cidaddo, destacando os encaminhamentos e, se possivel, os resultados decosrgnmsddacias

adotadas;
VII i exercer diligéncias especiais por determinacéo da Controladoria Geral do-E3&to
VIIl T receber demandas, na qualidade de Servigo de Informacédo ao Gi&l@gem atendimento ao

descrito na Lei de Acesso a Informagd Al, dando os devidos encaminhamentos;

IX T observar as diretrizes, normas e técnicas estabelecidas pela CGE

No que tange agerenciamentale riscos, aMT| conta com politicas aprovadasas portarias abaixo
citadas, que séo gestionadas pela Unidad8eggiranca da Informacdo e Riscos cujas atividades estéo
descritas no Regimento citado.

Secéo VvV

Da Unidade de Seguranga da Informacao e Riscos

Art. 19 A Unidade de Seguranca da Informacédo e Riscos tem como misséo fazer a gestdo da Seguranca da
Informagé@o e de Riscos Corporativos, a fim de colaborar com os resultados institucionais esperados,
competinddhe:

| 7 propor e gerenciar politicas e demaisrimsientos normativos referentes a seguranca de informacao e
gestao de riscos corporativos;

Il i executar acbes de apoio, na implementacdo de politicas e normativas de seguranca da informacgéo e
gestao de riscos corporativos;

[ll 7 diagnosticar e gerenciaiveis de aderéncia e maturidade da organizacdo com relagao as praticas de
seguranca da informacéao e gestao de riscos instituidos;

IV i elaborar e executar Planos de Gestao da Seguranca da Informacéo e de Gestdo Integrada de Risco:
Corporativos;

V 1 gera e disponibilizar informagdes gerenciais, sobre incidentes de seguranca e riscos corporativos;

VI 1 acompanhar o cumprimento das orientacdes e recomendacdes técnicas dos 6rgdos fiscalizadores,
referentes a seguranca da informacgéo e gestao de riscos.

PORTARIA N° 076/2017 N° 077/2016

DispbGe sobre o Comité de Seguranca da Informacdo e Riscos da BAfipresa Matgrossense de
Tecnologia da Informacgéo e da outras providéncias.

PORTARIA N° 026/2016

Institui 0 Comité de Seguranca da Informagéo e RiscddTda Empresa Matgrossense de Tecnologia
da Informacao
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71 Fatores de Riscdstratégico

Objetivo Estratégico

Risco

Tornarse um provedor
de solucdes em Tl

N&o investir nas capacidades adicionais necessarias para cofgestio financeira
analise competitiva, desenvolvimento de produtos, precificagdo).

estratégico para o

Descentraliza¢do dos servicos de TIC.

Estado

Se tornar um provedor menos flexivel, resiliente e dindmico.

Ter alta credibilidade,

Baixo investimento e utilizacdo dos recursos de TIC préximo do limite de segur

exceléncia operaciona
orientado a busca

Desalinhamento com expectativas e necessidades das partes interessadas.

incessante de qualidad

N&oadocao de boas préaticas e métodos de garantia da qualidade.

Capacidade de gerir

Inexisténcia de cultura para analise e tratativa de riscos.

risco

Falta de investimento em a¢bes para promover a implantacéo da cultura.

Implantar um novo
modelo denegocio

Falta de visao sistémica de custo.

sustentavel

Deficiéncia de autonomia econdmica/ financeira e de atuagéo.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

1 - Atividades desenvolvidas

Considerando o artigo 9° do Decreto n° 1.257, de 10 de novembro de 2017, corstitasmtividades

desenvolvidas pela Empresa Mapmssense de Tecnologia da Informac®aT!:

| - a operacionalizacdo da infraestrutura corporativa, da arquitetura deroperabilidade, da central de
servigos e da rede de comunicacdo do Poder Executivo do Estado de Mato GressbpHpedagem dos
sistemas corporativos e estratégicos do Estado;dlprestacao dos servigos de Tl; 4@ desenvolvimento e

a manutencade sistemas automatizados de informacdea\seguranca de dados e da informacéo, sob sua
gestdo; VI- emitir pareceres, elaborar estudos e prestar informag6es técnicas sobre solu¢des de TI quandc
solicitadas pelo Orgdo Central de.Tl

1.1 Produtos eServigos comercializados
Para atender esses objetivos a MTI disponibiliza o seguinte portfélio:

Fseons CATALOGO DE SERVICOS

Infraestrutura | Servigos de

Solugdes
Servigos de § i Produtos para | Informac¢ées | Segurancada | Sistemas de Servigos
corporativas

infraestrutura ) Governo gerendiais Informag&o Informacdo | Especializados
Datacenter Internet como servico

de Tiem Redee

Posto de Servico
Digital

Desenvolvimento
de Projetos de
igéncia de

Seguranca de
Borda de Rede

FIPLAN - Sistema
Armazenamento cdo de de Planejamento,
de Informag C = Contabilidade e

do
de Dominio Estado de Mato

Grosso
SIGPAT - Sistema
de Gestdo
Patrimonial
SIAG - Sistema Legenda
Servico disponivel
o em estruturacdo

continuado

CENTRAL DE SERVICOS

ESCRITORIO DE PROJETOS


































